
Identifier les 

parties prenantes 

importantes de 

votre entreprise



Vous devez comprendre :

- Quels sont leurs besoins ?

- Quels sont les défis auxquels 

ils sont confrontés ?

- Quelles sont leurs attentes ?

- Quels sont leurs objectifs ?

- Quel impact peuvent-ils avoir 

sur votre entreprise ?

De qui dois-je me préoccuper en tant 
qu'entrepreneur ?

Les parties prenantes sont des individus, des groupes ou d'autres entreprises qui ont un intérêt ou 
sont affectés par le succès de votre entreprise.
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Cartographie des parties prenantes

Partie 
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Faire une 
étude de 
marché

Demander 
des 

références
Réseauter

Travaillez votre 
proposition de 
valeur et votre 
argumentaire

Améliorez 
votre 

présence en 
ligne

Déployer un 
marketing 

ciblé

Contacter et 
se connecter

Fournir un 
soutien 
continu

Identifier 
d'autres 

moyens de 
capturer de la 

valeur

Collecter du 
feedback et 

s’adapter

Identifier Attirer Passer à l’échelle

Identifier, attirer et retenir les bonnes parties 
prenantes et les bons partenaires


