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Utilisez votre chaine de valeur pour identifier les
possibilités de partenariat

Infrastructure de I'entreprise

Gestion des ressources humaines
Aetivites
de

soutien

Recherche et developpement

Achats

L:agistiqge Fabrication | Logistique | Marketing
fd approvis de et ventes
ionnement commerciali

sation

Services
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PORTER: LA CHAINE DE VALEUR




Etapes de la recherche de partenaires potentiels

Tendre la main aux
partenaires potentiels

Recherche de
partenaires potentiels

Identifier les
partenaires potentiels

Définir vos besoins en
matiere de partenariat
Déterminer les
ressources ou

'expertise qui vous font
défaut et les types de
partenaires qui
pourraient combler ces
lacunes

Réputation et
crédibilité
Compatibilité
(culture, valeurs,
objectifs, style de
communication)

e Antécédents

Rédiger un
argumentaire
convaincant
Personnaliser les
contacts
Adhérer a des
associations
Participer a des
événements de
mise en réseau




Etapes de la mise en place de partenariats solides

Etablir et
entretenir des
relations

e Etablir la confiance
Favoriser une

communication ouverte
 Esprit de collaboration

Négocier des
accords de
partenariat

Définir les
objectifs et les
attentes
Rechercher des
résultats
gagnant-gagnant
Tenir compte des
implications
juridiques

Gestion et
évaluation des
partenariats

« Etablir des
indicateurs clés de
performance (KPI)
Révision et
évaluation
régulieres
Cultiver des
relations a long
terme



